HABITARE
SERVICIOS DE ADMINISTRACION

SOLUCIONES INTELIGENTES DE HABITABILIDAD EEEE
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ADMINISTRACION
QUE DA RESULTADOS REALES

En HABITARE no improvisamos:
planificamos, gestionamos
y resolvemos con
transparencia.




HABITARE CSM S.A.S.

Somos una empresa dedicada a la
administracion de edificios, conjuntos,
urbanizaciones, centros comerciales y
proyectos inmobiliarios.

Contamos con personal altamente capacitado
y con experiencia en servicio al cliente,
recuperacion de cartera, manejo de
conflictos, solucion de quejas, evaluacion y
calificacion de proveedores, mantenimiento y
prevencion de danos en la propiedad,
resguardando siempre los intereses de la
comunidad, generando plusvalia a su bien
inmueble y con el firme propoésito servir y
generar un buen vivir entre la comunidad.
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:QUE NOS HACE
DIFERENTES?
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Ofrecemos una gama
completa de servicios
que cubren desde Ia

gestion  administrativa
hasta el mantenimiento
preventivo, cubriendo
cada detalle que tu

comunidad requiere para
funcionar de manera

optima.

Utilizamos herramientas
digitales y plataformas
especializadas para
monitorear en tiempo
real el estado de cada
propiedad y optimizar los
Procesos de
administracion.

Contamaos con un equipo
de profesionales
comprometidos que
aplican las  mejores
practicas del mercado
para maximizar el valor
de tus Iinmuebles vy
asegurar una operacion
eficiente.
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Nuestra comunicacion
fluida y transparente te

brinda la tranquilidad de

estar al tanto de cada
movimiento y decision,

fomentando una relaciéon
basada en la confianza y

la seguridad.




ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
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DE PROPIEDADES

En Habitare CSM, nos espe-
cializamos en la adminis-
traciéon de edificios, condo-
MINIOsS y conjuntos residen-
ciales, ofreciendo soluciones
integrales y personalizadas.

Nuestro equipo, altamente capacitado, se dedica a resolver problemas internos, ges-
tionar quejas, evaluar proveedores y mantener las propiedades, protegiendo siempre
los intereses de la comunidad y aumentando la plusvalia de los inmuebles. Basados
en nuestra filosofia de servicio A.L.TM.O. (Administrativo, Legal, Tecnoldgico, Manten-
imiento y Operaciones), garantizamos un servicio eficiente y de alta calidad para un
buen vivir comunitario.

Custodia y realizacion de actas de Asamblea,
directorio y comisiones;

Negociacion y recaudacion de cartera vencida;
Manejo de proveedores;

Elaboracion de presupuesto y plan operativo anual
(POA):

Elaboracion mensual y anual de informe de labores;

- Metodologia A.L. T.M.O. (Aspectos
Administrativos, Legales, Tecnologicos,
Mantenimiento y Operativos);

Elaboracion mensual y anual de informe financiero:

- Control presupuestario (Mensual, acumulado y
proyectado);

- Analisis de ingreso y egresos;
- Analisis de morosidad - Cuentas por cobrar;
- Objetivos e indicadores financieros;

Asistencia mensual a sesiones de Directorio y
Asambleas;

Publicacion periddica y transparencia en el manejo
de los recursos por canales de comunicacion
desarrollados.



CONSTRUIMOS TU IMAGEN CORPORATIVA - COMUNICACION

CO
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CION

DISENO E IMAGEN

Nos enfocamos en crear y

gestionar la imagen corpo-
rativa de tu empresa.
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Nuestro equipo, altamente capacitado, se dedica a resolver problemas internos, ges-
tionar quejas, evaluar proveedores y mantener las propiedades, protegiendo siempre
los intereses de la comunidad y aumentando la plusvalia de los inmuebles. Basados
en nuestra filosofia de servicio A.LT.M.O. (Administrativo, Legal, Tecnolégico, Manten-
imiento y Operaciones), garantizamos un servicio eficiente y de alta calidad para un
buen vivir comunitario.
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ASPECTOS LEGALES
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Revision de politicas y

procedimientos de la

LEGALES "'.—_iﬁé-f:.’f‘-'“_' B e Administracion;

Ofrecemos asesoria experta
en aspectos legales y finan-
cieros para garantizar el
cumplimiento de las nor-
mativas.

Elaboracion y actualizacion de
estatutos, reglamentos y politicas
institucionales;
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ASPECTOS TECNOLOGICOS

Software administrativo, financiero y operativo (web);

- 9 modulos: contabilidad, tesoreria (facturacion
electronica - tributaria y no tributaria), adquisiciones,
ventas, inventarios, Sri, activos {ijos, nomina y
reportaria.

Comunicacion efectiva (App) para copropietarios
(Marcar propia);

- Modulos a eleccion: usuarios, noticias, inmuebles,
encuesta, contactos, notificaciones, institucionales,
peticiones, reservas, galeria, autoridades, servicios,
boton de péniCO y emergenCiaS, estado de cuenta e Software desarrollado por la empresa 100% ecuatoriano

invitados.
ECUADOR




ASPECTOS TECNOLOGICOS

SOFTWARE Y )
APLICACION MOVIL SIN LIMITE DE USUARIOS

Te invitamos a descargar la aplicacion maovil del
Centro Comercial para copropictarios y arrendatarios.

o INFORMES FINANCIEROS
Y LABORES

(gg ’ ESTADOS DE CUENTA
Es una plataforma digital exclusiva, adaptada a
N R AN ES la identidad visual del proyecto, que refuerza el
sentido de pertenencia y prestigio.

Aplicacion movil personalizada con la imagen
corporativa (Logotipo) de la Comunidad.

REGCLAMENTOS Y
MANUALES

Software desarrollado por la empresa B
100% ecuatoriano

RESERVAS AREAS

COMUNALES Ec“hun

DESCUBRE MAS OPCIONES
PERSONALIZADAS

MHABITARE
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ASPECTOS MANTENIMIENTO

Control y medicion de cronograma de
trabajo (POA);

Mantenimiento preventivo y correctivo
(Consulta de bitacoras de mantenimientos
y seguimiento de las mismas).

Analisis y desarrollo de presupuestos para
la realizacion de actividades;

Manejo de aliados comerciales y
estratégicos brindamos un servicio acorde
a las exigencias y estandares de calidad
unicos del mercado como: limpieza,
jardineria, mantenimiento de maquinaria y
equipos, canchas deportivas, piscinas e
infraestructura en general;

Laura (Condémingz):

Tipo de salicitud:
ManLtenimienlo de _ardineri=
Casc: Acumulacionde F
secas

Facha: 11/09/2024

Estadc: Pendie

\0 )y Cerla (Administredoray:
M Tipo de solicitud:

Manl=nim enlo de jardineria
Czso: Acumulacion de hojas
52Cas
Fecha: 11/09/2074
Estado: En proceso
'Hela, Laura. Javier, de

,! “
b ) ' mMantenimiento, iIra ens2cuida
@ p 1 atendcrlo.!
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Laura (Cordomina):
Tipo d= solicitud: Mantenimiente d= jardineria

Caso: Acumulacion dz hojas secas

[echa: 11/02/2024

Fslado: Resuel o

"(Gracias, ya quedo tode muy b en. kxcelente

servicio."



ASPECTOS OPERACIONALES
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- Seguimiento diario de PQR -
Peticiones, quejas ¥y
requerimientos;

- Manejo de reservas de servicios
y proveedores;

- Encuestas de nivel de servicio;

-+ Seguimiento oportuno de
Optimizacién total de op- necesidades tanto del Directorio

eraciones y mantenimiento cOMmMo IOS CO].’ld()l’Ilil’lOS
para una gestion sin compli- .

caciones.

Te facilitamos la administracion eficiente de las operaciones diarias y el mantenimien-
e————————— to de tus propiedades con funciones como programacion de servicios, control de
ordenes de trabgjo, sequimiento de reparaciones, inventario de materiales, gestion de

proveedores, y elaboracién de reportes detallados.



@ BENEFICIOS GENERALES DE ADMINISTRACION

Asesoria administrativa, financiera y
operativa permanente;

Evaluacion permanente a nuestro personal
de su gestion y tiempo de respuesta a las
necesidades y requerimientos tanto de las
autoridades de la comunidad como de sus
residentes.

Informacion actualizada en linea de
documentacion institucional como: actas de
asamblea, reglamento interno, normas de
uso de areas comunales, informes
economicos y operativos, entre otros;

@

. CoOmo planificar y gestionar
eficientemente tu presupuesto
20267

Habitare es la solucion, obten:
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Presupuestos realistas y detallados.

Planificacion gue mejora la
convivencia.
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Ejecucidon efectiva y supervision
constante.

Nuestro equipo analiza, planifica y ejecuta jContactanos hoy!

) © habitarecsm @ www.habitarecsm.com



NUESTROS CLIENTES:

LIRBANIZACION ©@

(QUINTA Hermosa

CUMBAYA

DEPARTAMENTOSES

7N

TRIALTO

CUMVALLE

Urbanizacién Vista Hermo \ ()\Tﬁ( \QIO

EDIFICIO




@ HABITARE

CONTACTANOS

E-MAIL
ventas@habitarecsm.com

TELEFONOS
+ 593 987 067 012
+ 593 999 803 753

PAGINA WEB
www.habitarecsm.com




